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MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

resoLuciony  (J00 0 8 6

SANTA FE, “Cuna de la Constitucién Nacional”, - 2 7 FEB 2013

YisSTO:

El Expediente N° 01503-0001812-9 del Registro del Sistema de Informacion
de Expedientes; y

CONSIDERANDO:

que mediante las presentes actuaciones la Secretaria de Coordinacion de Poli-
ticas Sociales gestiona aprobar el “Marco Institucional de Centros de Accién Familiar™ cuyo conte-
nido normativo establece los lineamientos bdsicos para la formulacién de los proyectos que se im-
plementarén en los referidos Institutos dependientes de la Subsecretaria de los Derechos de la Ni-
fiez, Adolescencia y Familia, el cual como Anexo “A” se adjunta y forma parte integrante de la pre-
sente resolucién;

que el devenir de la historia y la reformulacién normativa producida a partir
de la Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio de Naciones Unidas; Ley Nacional
N° 26061 “Proteccién Integral de los Derechos del Nifio”, Ley Nacional N° 26.233 “Regulacion de
los Centros de Desarrollo Infantil” y la Ley Provincial N° 12967 de “Promocién y Proteccion Inte-
gral de los Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes” conjuntamente con los lineamientos ge-
nerales de la Secretaria de Coordinacién de Politicas Sociales y la Subsecretaria de los Derechos de
la Nifiez, Adolescencia y Familia, ambas dependientes de esta Cartera Ministerial de la Provincia
de Santa Fe, ponen de manifiesto la necesidad de plantear un Proyecto institucional integrador con
lineamientos, funciones y objetivos en el que cada Centro de Accién Familiar adecde su funciona-
miento y elabore un Proyecto Institucional Especifico segin las caracteristicas poblacionales y te-
rritoriales que le son propias;

que la formulacién de dicho Proyecto Institucional especifico debe disenarse
con participacién de los miembros de la comunidad en la que se hallen insertos y con el aporte de
los trabajadores del Centro de Accién Familiar respectivo:

que tal propuesta debe fomentar la participacion y desarrollo de las ninas, ni-
fios y adolescentes en la cual se les reconozca como sujetos auténomos, activos, con sus propios
tiempos de aprendizaje, con libertad de movimiento y como sujetos de accion mediante la realiza-
cién de diversas actividades tendientes a favorecer sus vinculos y estimular sus iniciativas; que sean
acordes con las condiciones materiales con las que cuente cada Centro de Acci6én Familiar;
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que deben considerarse las distintas etapas; la primera infancia, en la que
resulta primordial trabajar procurando el fortalecimiento familiar haciendo hincapié en la
alimentacién apropiada y el desarrollo saludable junto a sus afectos; y la adolescencia y juventud en
la que se busque promover la igualdad de oportunidades, la participacién, el didlogo
intergeneracional y la plena integracién de cada joven;

que el valor de la planificacién se evidencia al permitir la evaluacién del
desarrollo de los proyectos y definir las futuras acciones y asimismo como herramienta de
coordinacién que proporciona una guia para los directivos a lo largo de todo el afio para el que se
formul6 la propuesta;

quenosencontramosﬁenieaunnuewpmadignnqueameﬁtala
implementacién de una nueva metodologia de trabajo en la que se torna elemental plantear, junto al
abordaje integral, el trabajo en red entre organismos e intistuciones gubernamentales y no
gubernamentales, en el cual los Centros de Accién Familiar ademas de ser promotores deben
constituirse en garantes de los vinculos;

que la Direccién General de Asuntos Juridicos ha tomado debida intervencion;
que la Subsecretaria Legal y Técnica avala la presente gestion;

‘que por lo expuesto y lo estatuido en el Articulo 24° de la Ley N° 12817 y el
Decreto N° 0101/11;

POR ELLO:
LA MINISTRA DE DESARROLLO SOCIAL
RESUELVE:

ARTICULO 1°: Aprobar el “MARCO INSTITUCIONAL DE CENTROS DE ACCION

FAMILIAR” cuyo contenido normativo establece los lincamientos basicos
para la formulacién de los proyectos que se implementaran en los referidos Institutos dependientes
de 1a Subsecretaria de los Derechos de la Nifiez, Adolescencia y Familia de este Ministerio, el cual
como Anexo “A” se adjunta y forma parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO 2°:  Registrese, comuniquese y archivese.
mach. : 2 : — . g LY
Lic. MONICA BIFAREJLO

Ministra de Desarrolio Satial
Provincia de Santa Fe



PLANILLAANEXA « F »

MARCO INSTITUCIONAL DE CENTROS DE ACCION FAMILIAR

CONTEXTO HISTORICO DE LOS C.A.F.

En 1947 el Gobierno Juan D. Perdn crea los llamados CAS (Centros de Accion
social o Centros de Orientacion Familiar) su funcién era organizar a la
comunidad para que logre la solucién de aguellos problemas que mediante la
accién mancomunada puedan ser superados, evitando la desintegracion

familiar.

El paradigma de estas politicas de Infancia correspondia a aquellas de
principios de siglo XX enmarcadas en la Ley del Patronato del Estado, cuyas

caracteristicas eran:

. Considerar al nifio, como un objeto de tutela por parte del estado.
. Modelo de control social de menores y adolescentes.
. Intervencién del Estado a través de la Institucionalizacion vy

judicializacion de la pobreza.

Estas Instituciones fueron creadas dentro del contexto histérico social donde
se incluye a la mujer en el mercado laboral, convirtiéndose esto en uno de los
requisitos que se debian cumplir para ingresar a los nifios/as al CAS. Las
madres obreras debian presentar un certificado que avalara las funciones que
desempefiaban dentro de las fabricas, como asi también el horario que

debian cumplir.

Por este motivo los Centros fueron instalados en cercanias de fabricas y el
tiempo que los nifios pasaban dentro de la Instituciéon era el mismo que la
mama utilizaba para cumplir sus tareas laborales, siendo funcion de los
centros la alimentacién, traslado a la escuela, realizacién de las tareas

escolares, etc.

Los CAS cambian su denominacién a CAF (Centro de Accion Familiar) en el

afio 1977 cuya funcién seria el fortalecimiento de los grupos familiares. Las
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instituciones hacia el interior debieron reformarse, no solo cambiando sus
nombres sino también los criterios de admisién de los nifios, cuyo requisito
era pertenecer a una familia excluida del mercado laboral. Es por ello que se
crearon otros CAF, pero esta vez ubicados en sectores de mayor

vulnerabilidad.

EN LA ACTUALIDAD

Los Centros de Accién Familiar (CAF) son instituciones del Ministerio de
Desarrollo Social, con Dependencia técnica y administrativa de la

Subsecretaria de los Derechos de la Nifiez, Adolescencia y Familia.

Se constituyen como lugares de Promocién, Proteccion y Restitucion Integral
de Derechos de los nifiost. La accién de los mismos se enmarca en el
Paradigma de la Proteccién Integral y debe orientarse a fortalecer junto con
las familias, otros organismos e instituciones Gubermnamentales y no
Gubernamentales, el desarrollo integral de cada nifio; focalizando el trabajo
en la construccién de su identidad en el barrio y/o comunidad donde vive,
como asi también profundizar el trabajo en el abordaje de las singularidades,
para responder de manera efectiva y eficiente a la construccion de

ciudadania.

Se entiende por proteccién integral, el reconocimiento de los nifios, ninas y
adolescentes como sujetos plenos de derechos proporcionando asi, un nuevo

marco conceptual y operativo en las politicas publicas.

Esto implica un abordaje integral de las complejidades sociales, teniendo en
cuenta a cada nifio en su contexto, con sus familias y como ciudadanos
portadores de derechos y por lo tanto, protagonistas de un proyecto comun.
Por ello el trabajo en los CAF debe pensarse a través de politicas concretas,

1 Entendemos por nifio “todo ser humano menor de dieciocho afios de edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea

aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad.” (Convenci6n sobre los Derechos del Nifio- Articulo 1-).
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planificacion y acciones junto a diversos actores sociales, es decir,
constituirse como instituciones responsables de promover la gestion asociada

y el trabajo en red.

Asi mismo, éstos deben constituirse como espacios articuladores de las
partes integrantes del Primer Nivel de Intervencién del Sistema de Proteccion
de los Derechos de Nifiez, Adolescencia y Familia en las comunidades donde

se insertan.

Corresponde a este nivel intervenir en situaciones de urgencia, de amenaza 0
vulneracion de los Derechos de las Nifias, Nifos y Adolescentes, asi como
también desarrollar programas y actividades de Promocion de Derechos. Las
instituciones integrantes del mismo dependen del Ministerio de Desarrollo
Social, Ministerio de Salud, Ministerio de Educacién, Ministerio de Sequridad,
Ministerio de Trabajo, Ministerio de Justicia y DD HH, los Gobiernos Locales y

Organizaciones no Gubernamentales.

El proyecto institucional de los CAF tiene como marco normativo las Leyes
Nacionales N° 26.061 "De Proteccién Integral de los Derechos del Nifio", N°
26.233 “Regulaciéon de los Centros de Desarrollo Infantil”, la Provincial N°
12967 “Promocién y Proteccion Integral de los Derechos de las Ninas, Nifos y
Adolescentes”, la Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio de
Naciones Unidas y los Lineamientos Generales de la Secretaria de
Coordinacién de Politicas Publicas y la Subsecretaria de los Derechos de la

Nifiez, Adolescencia y Familia.
OBJETIVO GENERAL

Fortalecerse como espacios institucionales de puertas abiertas para la
inclusién de nifios, nifias, adolescentes y jovenes, donde se creen y
promuevan lazos sociales a partir de la participacion y la convivencia,
centrados en el paradigma de la Promocion y Proteccion Integral de
Derechos, orientando y contribuyendo en su rol a las familias desde una

funcién promocional, preventiva y reparadora.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Sostener practicas institucionales donde la promocién y proteccién de
derechos se plasme en el respeto a la singularidad, a fin de que cada nifio/a,
adolescente y joven encuentre maneras de construir su identidad y de ejercer

ciudadania.

Constituirse en espacios de referencia para adolescentes y jévenes a través
de propuestas artisticas, recreativas o laborales.

Promover dispositivos lGdicos, recreativos y pedagégicos que habiliten a la
creaciéon, el pensamiento critico y la autonomia de nifios, nifias vy
adolescentes como sujetos sociales activos.

Planificar y construir con las familias, estrategias y abordajes de situaciones
particulares de nifios, nifas y adolescentes o que requieran asesoramiento,
apoyo o acompafiamiento en la resolucién de las diferentes realidades que

atraviesan.

Lograr un abordaje interdisciplinario, interinstitucional e interministerial
promoviendo la construccién de redes con organismos e instituciones
Gubernamentales y no Gubernamentales como metodologia de trabajo ante
las complejidades sociales. '

Incluir la perspectiva de género en el trabajo cotidiano como elemento

necesario para la integralidad de los abordajes.
EJES DE TRABAJO

Institucion

Teniendo en cuenta lo presentado en los objetivos, se considera
imprescindible que el paradigma de la Proteccion Integral, se complemente
con un cambio institucional que progresivamente, se plasme en la practica
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diaria, a fin de implementar la normativa vigente.

La institucién CAF debe ser un agente de cambio social y debe trabajar en
buscar e implementar estrategias, cuidados, acompafnamientos,
intervenciones, etc., para avanzar hacia un escenario de co-responsabilidad
identificando a los distintos actores vinculados en trabajo con nifios, ninas,
adolescentes y familias, donde los mismos sean participes, sean escuchados

y formen parte de las estrategias de trabajo.

Los CAF deben ser entendidos como lugares de referencia territorial, ser
espacios de recreacion, de vinculacién, de encuentro, donde nifos/as,
adolescentes y jovenes se renan a compartir, lugares de convivencia,
focalizando el trabajo en la construccion de una identidad propia Yy

comunitaria.

Familia

Entendemos por familia, en su diversidad de configuraciones, como el grupo
donde se establecen los vinculos mas significativos para la construccion
subjetiva del nifio y adolescente. Por ello, es indispensable trabajar para el
fortalecimiento familiar, reconociéndola en su singularidad, posibilidades,
cultura, como soporte identitario del nifio, nifia y del adolescente y garante

primario de sus derechos.

Infancias

Los nifios/as deben reconocerse como sujetos autonomos y activos, con
tiempos y realidades singulares, capacidades e iniciativas, sujetos en
construccién que requieren del sostén habilitante del adulto.  Adulto
habilitante de la libertad, la eleccién, la expresion y el pensamiento critico,

adulto que haga lugar , promueva derechos.

El desarrollo Infantil implica un abordaje multidimensional e integral,
pensando éste como la interrelacién del cuerpo, el entorno, el psiquismo. Es
prioritario garantizar su cuidado, nutricién, atencion a la singularidad,

proporcionando experiencias que permitan a los nifios y nifas, desarrollarse
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plenamente, expresarse a través de la palabra, la creacion, el juego.

La infancia es una etapa fundamental donde se construyen las bases de la
persona, se anclan los primeros aprendizajes y las primeras interacciones
sociales. Por ello, es necesario elaborar una practica que forme y transforme
jugando; logre la constitucién de sujetos auténomos, solidarios y creativos. Lo
ladico, no representa solo la utilizacién de técnicas participativas sino que
permite el descubrir y descubrirnos a través de los vinculos y la experiencia.

Debe trabajarse desde dispositivos ludicos y recreativos para fortalecer las
capacidades de pensary elegir, jugando en la construccion de subjetividades,
identidad y capacidad de proyeccion.

Adolescencia y juventud

Desde 2008la Provincia de Santa Fe ha trabajado sus politicas publicas de
Juventud desde la perspectiva que reconoce a los y las jovenes y
adolescentes, no como meros receptores pasivos de diversos servicios, sino
como sujetos activos, plenos de derechos.

Siguiendo esta concepcion, la Direccién Pcial. De Politicas de juventud y el
Gabinete Joven, han impulsado un Plan Integral de Juventudes denominado:
“Plan Santa Fe joven: una generacién de cambios 2010-2015”, donde se
busca promover la igualdad de oportunidades, la participacion, el didlogo
intergeneracional y la plena integracién social en la realidad regional de cada

joven.

En este nuevo marco institucional se entiende que los Centros de Accién
Familiar deben ser entendidos como instituciones para la realizacion de
mltiples actividades que propicien la inclusion y promuevan la participacion
ciudadana, no solo de nifios y nifias sino también, de adolescentes y jovenes.

Consideramos a las y los adolescentes y jovenes como sujetos protagonistas
del cambio y la transformacién de la sociedad, por ello, es necesario trabajar
en actividades creativas, abiertas y sujetas a debate critico, imaginadas,

disefiadas y organizadas por los mismos adolescentes y jovenes,
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fomentando, a través de ello, la convivencia, el reconocimiento de la

diversidad y el fortalecimiento de la ciudadania.

El integrar a los adolescentes y jovenes debe de ser un objetivo institucional
primordial de todos los CAF y deben constituirse como lugares de referencia
para ellos, ofreciendo espacios de recreacion, vinculacion, encuentro y
aprendizaje, utilizando herramientas basadas en la creatividad y estimulacion
de la reflexién siempre relacionada con la democratizacion del conocimiento.
El lugar del aprender se vive subjetivamente y se habita a través de la

participacion.

Trabajo en Red
Frente al nuevo paradigma se hace necesario implementar una nueva
metodologia de trabajo. Por ello se considera imprescindible pensar los
abordajes desde el armado de redes interinstitucionales e interministeriales
con organismos e instituciones Gubernamentales y no Gubernamentales de
la sociedad civil, donde los CAF sean no solo promotores, sino también
dispositivos de enlace en los siguientes sentidos:
- Entre los recursos y organizaciones vinculados al entorno proximo del
nifio, en un sentido promocional y preventivo.
- Entre primer y segundo nivel de intervencién, frente al diagnoéstico de
situaciones de vulneracién de derechos donde se requiera la discusion

ante la posibilidad de adoptar medidas excepcionales.

Red es una forma de organizacion social que permite a un grupo de personas
potenciar sus recursos y contribuir a la resolucién de problemas. Su atributo
fundamental es la construccion de interacciones que permite organizar a la
comunidad mediante la consolidacion de vinculos, haciendo frente a

situaciones de fragmentacion y desarticulacion.

Las redes son un intento de articular a la sociedad en su diversidad, una
intencionalidad, una eleccién y un proceso, una decision institucional en un
contexto interinstitucional. Plantean formas de vinculacion social, definida

por un intercambio dinamico entre personas, grupos € instituciones en un
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contexto de complejidad. Estdn organizadas en un sistema abierto y en
construccién permanente; su principal objetivo es alcanzar por
complementariedad una mayor capacidad resolutiva, ser mas eficaces y

eficientes en lo que se hace como producto del intercambio y colaboracion.

Toda red implica mecanismos de comunicacién, transmisién de informacién,
procesos de interaccién que tienen que ver con los contenidos y fuerza de las

relaciones, todas ellas, claves para los procesos sociales participativo.

Para tejer una red es imprescindible que exista una finalidad explicita e
interés para las instituciones que la constituyen. Estos lazos pueden generar
oportunidades significativas y no deben reemplazar, ni colisionan con los
fines de las organizaciones participantes, ni con su funcién sino que, en
general los complementan, aunque introducen cambios profundos en su

concepcidn y funcionamiento.

Planificacion

Para poder lograr los objetivos planteados, es necesaria una visiéon
integradora sobre el proceso de planificacion, ejecucién y seguimiento de los
CAF. Se introduce la nocién de Planificacion como una herramienta de
gestién, como un recurso conceptual metodoldgico que permite definir sus
principales objetivos de mediano y largo plazo vy, disefar las mejores
estrategias generales posibles para lograrios.

Partiendo de las caracteristicas territoriales y poblacionales de cada CAF, se
considera esencial el disefio anual de un proyecto institucional dindmico,
donde se presenten objetivos a corto plazo, actividades a desarrollar dentro
de la institucién asi como, posibles articulaciones con otras instituciones
Gubernamentales y no Gubernamentales. En la planificaciéon y disefio del
Proyecto Institucional anual deben participar todos los trabajadores de la
institucion, asi como deben estar contempladas las voces de otros actores
locales (escuelas, vecinales, clubes, centros de salud, etc) nifos/as,

adolescentes, jovenes y familias.
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Las propuestas deben ofrecer dispositivos de trabajo que fomenten la
participacién y desarrollo de las nifas, nifios y adolescentes a través de
talleres y actividades diversas, teniendo en cuenta las condiciones materiales
(infraestructura, recursos, etc.) con que cuenta cada institucion, para
garantizar las mismas posibilidades de participacion para todos y todas.

En la planificacién anual de cada CAF, debe plantearse la inclusién de
espacios para adolescentes y jévenes a través de talleres con actividades
recreativas para el desarrollo fisico, ofrecer acceso a la tecnologia, formacion
en oficios, fomentando el desarrollo de habilidades que favorezcan su
inclusién donde se les garantice y se practique el cumplimiento de sus

derechos.

La Planificacién es condicién necesaria para la evaluacion de los desempenos
de instituciones y organizaciones publicas. A su vez como herramienta de
coordinacién consiste en proporcionar una guia para los directivos, acordes
con las metas del proyecto institucional al tiempo de realizar analisis
situacionales que permiten la focalizacion, organizacion y jerarquizacion de
los problemas a los que se enfrentan; fijarse objetivos comunes, tomar
decisiones, analizar y anticiparse a los desafios y oportunidades que se

presentan, tanto al interior de la organizacion como con otras organizaciones.
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